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 التوجهات الوطنية

  "نريدُه
ً

نا فيه نستعيدُ  مستقبل
َ
ته العام   قطاعِنا فيه قدراتِ  وتزدادُ  باقتصادِنا، فيه وننهضُ  في التعليم، صدارت رصَ فتزداد الخاص، فيه قطاعُنا ويزدهرُ  ،وفاعلي 

ُ
 الف

  الفقرَ  ونواجه مستوى متكافئ، على
َ
يادة آفاقِ  في شبابُنا عزم، وينطلق بكل   والبطالة   2022كانون الثاني  30"جللة الملك عبدالله الثاني  .والابتكار الر 

مسار التحديث الإقتصادي  السياس يمسار التحديث 

 الإداري مسار التحديث 

ن، ومؤهل لتولي                        تطوير قطاع عام مستدام، 
ّ

ومتطور، وممك

مهامه بكفاءة وفاعلية، ومستجيب لاحتياجات المواطنين وتوقعاتهم، ويتمتع 

عة الاستجابة لمواجهة التحديات المستقبلية والتغيير المتسارع بالمرونة وسر 

 بدور الحكومات ومفهوم تقديم الخدمات الحكومية

ـــتحويل ال ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ـ ـ ـ ـ ـ ـ الحكومي من مزود                     دور ـ

للخدمات إلى الدور التمكيني الهادف إلى التشغيل 

 ينوتحسين البيئة والمستوى الافتصادي

 

العامة وتحديثها                       ترشيق الإدارة

لترسيخ مبادئ المساءلة والشفافية، وسيادة 

 القانون ومحاربة المحسوبية في العمل العام.

 الريادة فياو  /قطاع عام رشيق ممكن للتنمية والاستدامةاو  /ادارة عامة فعالة ومستجيبة ممكنة للرؤى الوطنية

 تطوير القطاع العام

 رؤية الهيئة

، وأدوات بنية تنظيمية معاصرةسياسات و من خلال  للمساهمة في تحسين نوعية حياة المواطنين الية الإدارة العامةتطوير كفاءة وفعّ                 

توفر الدعم الفني والاستشاري لتعزيز قدرات الدوائر الحكومية في إدارة مواردها وتقديم خدماتها،  ضمن منظومة شاملة للرقابة مبتكرة 

 .والإمتثال تضمن تحقيق الأهداف المرجوة، يدعمها نموذج متكامل لتقييم الكفايات وتنمية المواهب الحكومية

 

 رسالة الهيئة

 الممكنات الاستراتيجية  الأهداف الاستراتيجية

 هيئةالتطوير القدرات المؤسسية والموارد البشرية في 

لأعمال داعمة الرقمية الحلول تسخير التكنولوجيا وال

 الهيئة

الأطر التنظيمية والإستراتيجيات الناظمة لعمل إدارة عامة مرنة السياسات و تطوير 

ة. 
 
 وكفؤة ومُمَكِن

فق و  الإدارة العامةات تمكين وبناء قدر لبناء منظومة دعم فني وإستشاري متكاملة 

 . اعالميً  الرائدة الممارسات

امتثال الدوائر الحكومية للتشريعات والانظمة وسياسات الخدمة وترسيخ  تعزيز 

 والإدارة العامة 
  عم إدارتها لرأس المال البشري ود العامة الإدارةلتقييم الكفايات في نظومة متكاملة متطوير 

ـــــــذيالبرنامج  ــ ـ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ـ ــ ـ ـ ـ ـ ـ ـ  التنفيـ

القيادة وروح 

 الفريق
ــة المرونة والإستجابة والإبداع الإبتكار  التشاركية ـ ـ ـ  الإحترافيـ

 قيم الهيئة

 خارطة التوجهات الاستراتيجية 

 تطوير قدرات الهيئة في مجال التواصل والإعلام

 عة والتقييم والتعلم والابتكارمنظومة المتاب


